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株式会社東証コンピュータシステム

「東証コンピュータシステム 通録AI分析サービス」の販売開始

株式会社東証コンピュータシステム（本社：東京

都江東区、代表取締役社長：竹林義修、以下

TCS）は、ソースネクスト株式会社（本社：東京

都港区、代表取締役社長：小嶋 智彰、ソースネ

クスト）から文字起こしAI「AutoMemo（オート

メモ）」の音声認識エンジンを提供いただき、

「東証コンピュータシステム 通録AI分析サービス」

の名称で販売を開始しました。

左）ソースネクスト株式会社 代表取締役社長 小嶋 智彰 氏

右）弊社 取締役 兼 専務執行役員 小谷 知哉

証券会社では、関連する法律や諸規則、金融庁ガイドラインに基づいて営業活動をしており、

企業として監査人が言動確認しているものの、サンプリングチェックや監査人のノウハウに

依存していることが課題となっております。

「東証コンピュータシステム 通録AI分析サービス」は、営業通話に於ける金商法抵触ワード

の監査支援が可能となり、全量通話の確認や監査担当の属人化排除に寄与します。

また、本サービスはスタンドアロン専用端末での提供となる為、昨今問題となっている

ウイルス感染やハッキングの様な攻撃に晒される恐れが限りなく低く、個人情報漏洩の

リスクも抑えられるセキュアなシステムです。また、本システム運用は、ファイルサーバに

格納されている全営業通話データ（録音データ）を投入し、テキストへ変換、及び

抵触ワード有無判定が自動行われ、この結果を監査担当者が確認するものとなります。

（サービス紹介ページ：https://www.tcs.co.jp/service/finance/callrec-ai）
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④判定データを監査担当者が確認

①通話を録音(お客様環境)

営業員

③登録した営業抵触ワードで判定

②全量音声データを投入/テキスト化

分析時間通話記録：合計120h

ex:平均30名×4h

＜運用イメージ＞
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■ソースネクスト株式会社からのエンドースメント

このたびは「東証コンピュータシステム 通録AI分析サービス」の音声認識エンジンに

弊社の文字起こしAI「AutoMemo（オートメモ）」を採用いただき、大変嬉しく思います。

弊社がAI通訳機「ポケトーク」等で培った音声認識エンジンのノウハウが、証券監査業務に

お役立て出来ることを期待しております。

■ソースネクスト株式会社について

ソースネクストは「製品を通じて、喜びと感動を、世界中の人々に広げる」ことを

ミッションに、パソコン・スマートフォンソフトウェアおよびハードウェア製品の

企画・開発・販売を行なっています。

AI 通訳機「POCKETALK（ポケトーク）」、業界初「更新料 0 円」のウイルス

セキュリティソフト「ZERO」や、文字起こし AI「AutoMemo（オートメモ）」など、

これまでの常識を覆す新たな製品を生み出しています。

（ホームページ：https://sourcenext.co.jp/ ）

■「AutoMemo（オートメモ）」について

「オートメモ」はソースネクストが提供する、録音した音声を文字起こしして編集・共有まで

できる文字起こしAIです。OpenAI社の音声認識エンジン「Whisper」を一部で採用するなど、

最適なエンジンを実装することで高い文字起こし精度を実現しています。

時間がかかる議事録の作成・取材の原稿作成といった文字起こしに関わる課題を解決します。

2020年12月より販売を開始し、本年8月に編集ができるwebアプリをリリース、また9月には

AIボイスレコーダーの最新端末「オートメモ R」を発売しています。

サービスの累計登録アカウント数は2023年9月末時点で100,000アカウントを突破しています。

（製品ページ：https://automemo.com/ ）

■株式会社東証コンピュータシステムについて

TCSは、 1961 年の創業から、証券・金融業界において多くのステークホルダーの皆様の

お力添えを頂きながら、システムの運用や開発を中心とした IT の多様化のお手伝いをして

まいりました。半世紀余りの時を経た昨今、証券・金融業界はかつてないスピードで変化

しており、国内だけに留まらず世界中のありとあらゆる情報が密接に連携し、更なる

ボーダレス化が加速する事により、 I T インフラの重要性がますます高まってきています。

変化はチャンスなりの精神で、目まぐるしく変化する証券・金融業界において、『証券・

金融取引に関するインフラを提供し人々を幸せにする』という企業理念のもと、技術と

信頼で証券＆金融業界のニーズを的確に掴み満足度の高いサービスを提供し、『新たな付

加価値を追求＆創造する事で、ステークホルダーに必要とされる企業』を目指してまいり

ます。

（ホームページ：https://www.tcs.co.jp/）

【本件に関するお問合せ先】

※本社移転に伴い問い合わせ先は以下となります。

株式会社東証コンピュータシステム　ソリューション開発部　ソリューション営業課

2023年12月15日（金）17:00 まで　TEL：03-5633-7706

2023年12月18日（月）  9:00 から　TEL：03-6458-8098

お問合せメール　　：callrec-ai@tcs.co.jp

サービス紹介ページ：https://www.tcs.co.jp/service/finance/callrec-ai
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